
Guia de uso do aplicativoNextfit

● Os alunos precisam baixar o aplicativo Nextfit e ter um planomensal

inserido pelo instrutor da Templa para utilizar as funções

disponibilizadas pelo estúdio.

● As aulas são marcadas na agenda do aplicativo dentro do período

contratado, que tem duração de 1 mês, até a data de renovação.

● Alunos de 1 aula por semana podem remarcar até 4 aulas por período;

alunos de 2x até 6 aulas; e de 3x até 8 aulas.

● Apenas os alunos ativos, com planos renovados, conseguem realizar

cancelamentos e remarcações de aulas.

● Para gerar uma opção de remarcação, os alunos precisam cancelar uma

aula com pelo menos 1 hora de antecedência.

● Os alunos podem remarcar aulas em qualquer horário de aula disponível,

independente do estilo Moderado ou Dinâmico.

● Os alunos podem usar a remarcação até 15 dias depois do cancelamento.

● Os alunos podemmarcar uma aula com nomáximo 15 dias de

antecedência.



● As reposições não são cumulativas e devem ser usadas dentro do período

do contrato, até a data de renovação.

● Após a data de renovação o saldo de remarcações volta ao padrão para o

tipo de plano inscrito.

● Os planos renovam automaticamente após o pagamento da renovação do

plano.

● Para encerrar o plano o aluno deve avisar o instrutor antes da data de

renovação.


